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Förkunskapskrav och andra villkor för tillträde till kursen

Det professionella samtalet I

Kursens uppläggning

Provkod Benämning Högskolepoäng

SY04 Det professionella samtalet II 7.5

Kursens innehåll

•	tillämpning av samtal med återkoppling på färdigheter och förhållningssätt
•	etik för professionella samtal
•	lösningsbyggande modeller och metoder i samtal
•	begrepp och metoder för att analysera samtal
Under kursens gång ges studenterna möjlighet att påverka kursens innehåll.

Förväntade studieresultat

Efter genomgången kurs förväntas studenten ha förmåga att
•	 tillämpa samtalsmodeller och färdigheter i professionella samtal
•	analysera professionella samtal utifrån kommunikations- och samtalsteoretiska begrepp
•	urskilja och definiera etiska frågeställningar av betydelse för professionella samtal

Undervisning

Undervisningen är processinriktad och bygger i stor utsträckning på kursdeltagarnas behov och erfarenheter.
Undervisningen består av föreläsningar, seminarier, gruppuppgifter och tillämpning av samtal. Under kursens
gång ges studenterna möjlighet att påverka kursens arbetssätt. För detaljerad information se kursanvisningen
för kursen. Kursen utvärderas elektroniskt.

Kunskapskontroll och examination

Kursen examineras genom deltagande i samtalsträning, deltagande i muntligt litteraturseminarium, en skriftlig
redovisning av valbar litteraturstudie och en skriftlig analys av ett autentiskt fall. 

Som betyg på kursen används en sjugradig målrelaterad betygsskala med graderna (i
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fallande ordning) A, B, C, D, E, Fx och F. Den som har godkänts i prov får ej undergå förnyat prov för högre
betyg.

Begränsningar

Antalet tillfällen för prov och praktik eller motsvarande utbildningsperioder för att bli 
godkänd är begränsat till: 5.

Övrigt

När en kurs inte längre ges eller kursinnehållet väsentligen ändrats har studenten rätt att
en gång per termin under en treterminsperiod examineras enligt denna kursplan.

Kurslitteratur

Kurslitteraturen fastställs av kursansvarig i samråd med studierektor och redovisas i kursanvisningen för
kursen.
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